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1. Bakgrund

Dafo Brand tillhandah8ller webbaserat ledningsverktyg som ger mojlighet att kostnadseffektivt méta kraven pa Systematiskt
Brandskyddsarbete i enlighet med Lag (2003:778) om skydd mot olyckor.

2. Beskrivning av systemet

Dafo Brand 3tar sig att i enlighet med detta avtal upprétta och till Kunden tillhandah8lla ett webbaserat system for
systematiskt brandskyddsarbete, baserat pa Leverantérens system SBA Axess, nedan kallat “Systemet”. Systemet bestar av
foljande funktioner:

- Dokumenthantering: Dokumenthantering bygger p3 att anvindaren sjélvsténdigt kan &ndra i menyer och att
bifogade dokument kan kopplas till specifika byggnader.

- Anlaggningsdelen: I denna del bygger anvandaren fastigheternas strukturer och de omrdden som ska
kontrolleras/definieras. I anlaggningsdelen skapas dven placeringslistor. Det finns tre olika alternativ till utférande.

- Artiklar: I denna del skapar/andrar anvandaren de s k artiklarna, d v s de brandskyddstekniska objekten som t ex
brandslackare och utrymningsskyltar samt anger hur en viss artikel skall kontrolleras och anger dven vilka
standardbrister som svarar mot kontrollpunkterna. Det finns &ven en "Ovrigt”-brist med tillhérande anteckningsfalt.
Aven standardbristerna har anteckningsfalt fér kompletterande upplysningar.

- Kalender: I denna del ser anvandaren nar under aret egenkontroll skall utféras. I kalendern registreras upptackta
brister, vem som utfort kontrollen samt datum fér kontrollen.

- Rapporter: Ur Systemet kan anvandaren fa skriftliga redogorelser, placeringslistor, statusrapporter, bristrapporter

I Systemet ingdr dessutom administrators funktioner, obegrénsat antal byggnader, anvéndare enligt 6verenskommelse.

Samtliga funktioner i Systemet skall vara tillgdngliga for Kunden tjugofyra (24) timmar om dygnet sju (7) dagar i veckan.
Leverantoren ager dock ratt att uppdatera systemet fér senare version och eller bugfixningar valfri dag mellan kI.18:00 fram
till kl.06:00 om uppdateringen inte medfor driftavbrott Idangre an 30 min. Leverantdéren svarar for att planerade driftavbrott
ldngre an 30 min meddelas per e-post till Kunden senast sju (7) dagar fore avbrottet. Sddant meddelande skall séndas till i
Systemet registrerade e-postadresser, dock inte till representanter for externa hyresvardar.

Leverantoren skall underhdlla Systemet. Detta underhdll innebéar att Kunden har rétt till den I6pande utveckling som gors
avseende Systemet samt att backup av Systemet gérs dagligen med 14 dagars historik. Vid behov av terstéllande av system
forvallat av Kunden &ger leverantéren rétt att debitera for detta arbete enligt géllande prislista.

Leverantoren svarar for att Systemet har funktionalitet i enlighet med detta avtal under hela avtalsperioden.
3. Krav p& anvidndarens utrustning

For att Leverantéren skall kunna garantera tjansten skall Kunden sjélv tillhandahalla Internetuppkopplade klienter.
Huvudsakliga granssnittsramverk foljer "Angular Material supports the most recent two versions of all major browsers”
Férdelaktligen rekommenderas Chrome (inklusive Android) men dven Safari (inklusive iOS) och Edge fungerar, avvikelser
mellan webbldsare kan férekomma. Gallande internetuppkoppling rekommenderas uppkopplingshastighet éver 5 MB vid
omladdning och hantering av data.

4. Justering av Systemet

Kunden skall &ga ratt att begéra justering av inneh3llet i Systemet i den m&n sddan justering inte innebar en véasentlig
forandring.

Leverantdren skall utan drojsmal efter mottagande av Kundens begéran om justering ge besked om justeringen &r
accepterad samt vilka eventuella andringar i ersattning eller villkor i dvrigt, som Leverantdren onskar skall galla for
justeringen.

Overenskommelse om justeringen tillsammans med eventuellt verenskomna ekonomiska férandringar och andra villkor till
foljd av justeringen skall vara skriftlig och undertecknad av b&da parter.

Har Leverantéren genomfort Kundens énskemal om &ndring utan att ndgon skriftlig 6verenskommelse traffats skall andringen
anses utford pa enligt Avtalet i 6vrigt oforandrade villkor.

5. Uppriéttande och tillhandahdllande av Systemet
Leverantdren skall upprétta och tillhandah8lla Systemet i ndra och kontinuerligt samrad med Kundens personal.

Samt upprétta och tillhandah8lla Systemet med fér andamalet Iampliga och kvalificerade medarbetare och p3 ett
fackmannamassigt satt i enlighet med god sed i branschen. Kunden skall lamna korrekta uppgifter for Uppdragets
genomférande och genomféra éverenskomna tgarder sd att Leverantdren har méjlighet att upprétta och tillhandah3lla
Systemet i enlighet med detta avtal.

6. Material/dokumentation

Av Kunden tillhandah8llet material/dokumentation far disponeras av Leverantdren uteslutande i och foér Avtalets fullgérande
och skall terlamnas till Kunden snarast efter anvandningen.

Vid avtalets upphodrande dger Kunden rétt att begdra samtlig information och dokumentation som finns i Systemet som tillhér
Kunden. Leverantéren skall vid sddan begéran éverlamna sadant material i digital format mot en ers&ttning for nerlagd tid.

Leverantoren skall, p& Kundens skriftliga begéran i skalig omfattning assistera Kunden vid éverféring av information,
uppgifter och data fran Leverantoren till antingen Kunden eller av Kunden anvisat foretag. Leverantoren har ratt till
konsultarvode for sddant arbete i enlighet med punkt 10.
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7. Avtalstid

Leverantdren skall tillhandahalla Systemet under en 36 manaders period fr. 0. m det datum avtalet tecknandes. Om inte
uppsagning av avtalet sker sex (6) mé&nader innan avtalsperioden |6per ut férlangs avtalet automatiskt med 12 ménader.

8. Ansvar for fel

Leverantoren skall under avtalsperioden pa Kundens begéran snarast avhjélpa uppkomna fel som bestdr i att Systemet
avviker frén vad som anges i detta avtal eller fran vad Kunden eljest med fog haft ratt att forutsatta.

Avhjalpande skall ske under normal arbetstid, med den skyndsamhet som omstandigheterna kréver samt p& Leverantdrens
bekostnad. Denna avtalsenliga rétt till avhjalpande skall inte pdverka den rétt till paféljder till f6ljd av fel som Kunden i 6vrigt
kan ha enligt detta avtal och svensk ratt.

9. Leverantorens forsening

Leverantdren har rétt till skalig tids forlangning om férsening beror pd omstandighet som Kunden svarar for eller sddana
omstandigheter som anges i punkt 17 (force majeure) eller foljer av punkt 4 ovan.

Om Leverantdren har anledning att befara att forsening kan komma att intréffa, skall Leverantdren utan dréjsmal underratta
Kunden om den befarade férseningen och den uppskattade omfattningen av denna samt orsaken till den befarade férseningen.

10. Ersattning, fakturering och betalning

For Leverantérens samtliga forpliktelser enligt detta avtal, ar Leverantéren berattigad till en ersattning enligt detta avtal.
Leverantdren ager ratt att fakturera denna ersattning nar Systemet har upprattats for Kunden med funktionalitet i enlighet
med detta avtal. Leverantéren har vidare ratt till ersattning fér av Kunden skriftligen bestallda konsulttjanster enligt gallande
prislista. Angivna priser i detta avtal regleras med hégst 5% arligen.

Betalning sker mot faktura med betalningstid om 30 dagar. Vid férsenad betalning utgdr dréjsmalsranta enligt géllande rantelag.
11. Support

Tekniksupportarenden gallande fel i systemfunktioner samlas ihop av en utsedd kontaktperson hos Kunden och skickas darefter
via mail eller stams av via telefon med Leverantéren. Anvandarsupport sker framst genom Leverantdrens anvandarmanualer.
Vid 6vriga supportdrenden som systemutbildning, systematerstélining har Leverantoren ratt till arvode for sddant arbete i
enlighet med géllande prislista. Leverantéren erbjuder support, mandag-torsdag 8-17, fredag 8-15

12, Immateriella rattigheter

Leverantdren uppléter till Kunden en icke-exklusiv ratt att inom den egna verksamheten nyttja Systemet samt &vriga
immaterialréttsligt skyddade verk och prestationer som Leverantéren har skapat och/eller tillhandahdllit Kunden i och foér
fullgérandet av detta avtal (nedan kallat Resultatet). Leverantéren ansvarar for att Resultatet eller anvandningen déarav inte
gér intrdng i tredje mans ratt. Det &ligger Leverantdren att ersdtta Kunden fér all skada, inklusive skadestand,
rattegdngskostnader och kostnader for juridiskt bitrdde, i den handelse tredje man gér gillande att Resultatet eller
anvandningen dérav gér intrdng i annan tillhérig immaterialrétt eller annan rattighet. For det fall det framstar som 6verviagande
sannolikt att intr@ng féreligger, skall Leverantdren dessutom (i) p& egen bekostnad tillférsdkra Kunden fortsatt anvéndning av
Resultatet eller (ii) ersatta den del av Resultatet som kan antas utgéra intrdng med annan del, som Kunden skiligen kan
acceptera och vars anvandning inte utgér intrang eller (iii) andra aktuell del sd att intrdng inte foreligger, i samtliga fall utan
att avvikelse frén vad parterna avtalat dédrigenom uppkommer.

13. Sekretess

Vardera parten forbinder sig att inte utan den andra partens medgivande till tredje man utldmna sddana uppgifter om den
andra partens verksamhet som kan vara att betrakta som affars- eller yrkeshemlighet. Som affars- eller yrkeshemlighet skall
alltid betraktas information som parten angivit vara konfidentiell. Sekretesskyldigheten enligt denna bestammelse skall galla
dven sedan parternas samarbete har upphort. Sekretesskyldigheten galler inte sddan information som part kan visa blivit kénd
for honom p& annat satt 4n genom Uppdraget eller som &r allméant kand. Sekretesskyldigheten géller inte heller nar part &r
skyldig enligt lag eller myndighets bud att lamna ut uppgifter.

Leverantdren skall genom sekretessforbindelse med personal eller andra lampliga atgarder tillse att sekretess enligt ovan
iakttas. Leverantdren ansvarar for att aven anlitad underentreprenér samt dess anstdllda som berérs av Uppdraget
undertecknar en sekretessférbindelse av motsvarande innehdll till form&n fér Kunden.

14. Forsakring

Leverantdren atar sig att hadlla sedvanlig ansvarsforsakring till betryggande belopp som sakerhet for fullgérande av
skadestdndsskyldighet enligt géllande ratt och detta avtal. Leverantéren skall p& Kundens begaran tillstilla Kunden kopia av
forsakringsbrev eller annat bevis om att férsakringen galler under uppdragstiden.
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15. Fortida upphdrande

Avtalet kan sdgas upp till omedelbart upphérande enligt féljande:

(i) Vardera parten dger ratt att saga upp Avtalet till upphérande om den andra parten gor sig skyldigt till
vasentligt avtalsbrott och inte inom fyra veckor efter skriftlig anmodan, stélld till motparten, har vidtagit
rattelse;

(i) Vardera parten ager ratt att séga upp Avtalet till upphdrande om den andra parten forsatts i konkurs, inleder
ackordsférhandlingar eller eljest kan antas vara pa obestand;

(iii) Kunden ager ratt att sdaga upp Avtalet till upphdérande vid Leverantdrens forsening enligt punkt 9 om
forseningen har pagatt mer &n fyra veckor.

I den man Kunden valjer att behdlla resultatet av vad Leverantéren har utfort, skall sdvitt avser saval immateriella rattigheter
som aganderatt regleringen enligt ovan aga motsvarande tillampning.

Vid Leverantérens uppsagning enligt punkt 14 &r Leverantéren skyldig att senast da skilig ersattning harfor erldggs redovisa
och 6verlamna Resultatet till Kunden samt skall, sdvitt avser sdval immateriella rattigheter som &ganderétt till Resultatet,
regleringen enligt ovan aga motsvarande tillampning. Uppsagning skall ske skriftligen for att vara gallande.

16. Skadestand
For det fall part inte fullgjort sina dtaganden enligt detta avtal har den skadelidande parten rétt att krdva ersattning enbart for

direkt skada. Part ansvarar inte, utom i fall av uppsz‘%tligt eller grovt vardslost avtalsbrott for utebliven vinst eller annan indirekt
skada eller forlust.

17. Ansvarsbegransning

Part ansvarar inte, sdvida inte uppsat eller grov vardsldshet féreligger samt i fall av Leverantérens brott mot punkten 11 ovan,
i ndgot fall for utebliven vinst eller annan indirekt skada eller forlust.

Part skall fér att inte forlora sin ratt till talan framstalla ansprak pd skadestand senast sex (6) manader efter det att parten
markt grunden for kravet.

18. Force majeure

Om part forhindras fullgéra sina ataganden enligt detta avtal av omstandighet som part ej kunnat rada over sdsom att
blixtnedslag, arbetskonflikt, eldsvada, &ndrad myndighetsbestammelse, myndighetsingripande samt fel eller férsening i tjdnster
fran underleverantdr pa grund av nyss namnda omstandigheter, skall detta utgéra befrielsegrund som medfor framflyttning av
tidpunkt for prestationen och befrielse fran skadestdnd och andra eventuella paféljder. Om avtalets fullgérande till vésentliga
delar férhindras for ldngre tid &n tva (2) manader pd grund av viss ovan angiven omsténdighet, dger vardera part skriftligen
uppsaga avtalet till omedelbart upphérande.

19. Overlatelse

Part &ger inte ratt att utan den andra partens skriftliga medgivande 6verlata sina rattigheter eller skyldigheter enligt detta
avtal.

20. Tvist

Tvist angdende tolkning eller tillampning av detta avtal och ddrmed sammanhangande rattsforhallanden skall alltid forsoka
I6sas genom dverenskommelse mellan parterna, i de fall detta inte &r mdojligt ska tvist avgoras vid allman domstol. Tvisten
skall avgéras enligt svensk lag i svensk domstol.
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