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Ett hallbart framtidsféretag

Hundra &r efter grundandet &r Dafo en av Skandinaviens storsta aktdrer inom
brandskydd och raddning. Vi ar ett familjeféretag som har en holistisk och
langsiktig syn pa verksamheten. Fér oss handlar ett holistiskt hallbarhetsarbete
om att férena miljéhansyn, socialt ansvarstagande och en transparent bolags-
styrning med I6nsamt féretagande. Hallbarhet &r en integrerad del av var
verksamhet som ska genomsyra allt Dafo gor idag och i framtiden. Syftet med
detta dokument &r att formulera det styrande hdllbarhetsramverk som utgér
grunden fér hur vi bedriver var verksamhet.

Hallbarhetsomradet &r brett och komplext, vilket kraver
ett strukturerat arbete. Strategin satter ramarna men det
&r i det operativa arbetet som det verkliga hallbarhets-
arbetet sker. Vi arbetar intensivt for minskad miljo- och
klimatpdverkan, rena afférer, goda arbetsférhallanden,
mangfald och jamstalldhet. Detta arbete drivs i dialog och
samverkan med kunder, kravstallare, medarbetare och
andra intressenter.

Vart hallbarhetsarbete utgar frén internationella konven-
tioner och ramverk inom hallbarhet som Global Compact,
FN:s vagledande principer for foretag och manskliga
rattigheter, Agenda 2030, Parisavtalet, men aven Sveriges
16 Miljokvalitetsmal. Vara certifieringar i ISO 14001 -
Miljoledning och ISO 9001 - Kvalitetsledning utgor en del
av ramverket och &r en integrerad del av vart arbete med
hallbarhet.

Det har dokumentet innehaller en éversikt av vara viktigaste
policyer och riktlinjer féor medarbetare, leverantdrer och
samarbetspartners. Det specificerar hur vi férvantar

oss att alla agerar, upptrader och beter sig. Dokumentet
innehaller dven information om hur féretaget styrs och hur
vi agerar for att bidra till en positiv samhallsutveckling.

Thomas Sparring
VD
Dafo Brand AB



Om Dafo Brand

Dafo Brand AB ar en av landets stdrsta leverantdrer av brandskydd och raddnings-
materiel med éver 100 aterférséljare fran Kalix i norr till Ystad i séder. Féretaget
ar en offensiv aktér och expanderar kontinuerligt. Dafo Brand etablerades 1919,
har drygt 130 medarbetare och omsétter cirka 300 miljoner kr per r.

Vardeskapande och varderingar

Virdeskapande ar en viktig aspekt av hallbarhet och
innebér att skapa hallbart viarde p8 marknaden och
i samhallet.

Karnan i Dafos vardeerbjudande &r att férse kunderna

med ratt skydd mot brand for att pa s& satt radda liv
och egendom. Detta gor vi genom att erbjuda det
basta brandskyddet pd marknaden, varna om vara
medarbetare, bibehdlla kvalitet i arbetet och genom
anvandandet av digitalisering som ett verktyg for
att nd en hallbar utveckling. Digitaliseringen och
tjanstefieringen minskar bolagets negativa paverkan
pa miljé och klimat, vilket leder till att vi kan skala
upp Vvar verksamhet och na en ekonomisk hallbar
tillvaxt genom battre resursutnyttjande.

Vara varderingar &r karnan i var verksamhet och
genomsyrar allt vi goér. Vardeorden beskriver hur vi
vill upplevas av andra och hur vi vill uppfatta oss

sjalva. V8ra vérderingar ska respekteras av samtliga

medarbetare och alltid styra vart agerande.

Vision

Generella hdllbarhetsprinciper
« Verksamheten ska bedrivas utifr@n ett kretslopps-
perspektiv fér att hushalla med naturens resurser.

« Féretaget ska ha en effektiv och p3 sikt klimat-
neutral energianvandning.

« Féretaget ska minska klimatp8verkan och
redovisa sina utslapp enligt ramverket
The Green House Gas Protocol.

« Foretaget ska stalla hdllbarhetskrav avseende
miljo, etik och manskliga rattigheter vid
upphandlingar och inkop.

¢ Alla vasentliga leverantdrer stravar efter att vara
ISO 14001-godkénda.

« Foretaget ska utbilda medarbetare sd att de verkar
for att minska miljobelastningen i sitt arbete.

o Féretaget ska aktivt forebygga strukturella
hinder i arbetet och verka fér att medarbetare
har en bra arbetsmiljé, goda arbetsvillkor och
upplever arbetsgladje.

Vi ska vara varldsledande inom innovativ och hdllbar brandsakerhet

Mission
nar om nésta generation nar vi férser

Vi raddar liv, skyddag egendom oc!

vara kunder med ratt skydd mot brand

Positionering

o= Eigitalisering

Bésta 4l

brandskydde!
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Vardegrund
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Dafo och de globala malen

For att vi ska nd de globla hdllbarhetsmalen behdver vi gemensamt styra mot hallbara
verksamheter. Som en av Skandinaviens stdrsta aktdrer inom brandskydd och réaddning
har Dafo Brand ett stort ansvar och kan géra skillnad.

Attraktiv och hdllbar arbetsgivare

Att vara en attraktiv och hallbar arbetsgivare
innebar ett aktivt arbete med jamstalldhet och
jamlikhet och att kunna erbjuda vdra medarbetare
en god arbetsmiljo med goda arbetsvillkor.

Dafo har satt ett kvantitativt mal for jamstalld-
hetsarbetet och har policyer som reglerar frdgan
om likabehandling och antidiskriminering. Vi vill 6ka
jamstalldheten och jamlikheten inom branschen och
bidra till att nd SDG 5.1, 5.5 och 10.3 som handlar
om att utrota all form av diskriminering och sékra
fullt deltagande fér kvinnor inom alla omraden.
Manniskan p& Dafo ar ett av bolagets strategiskt
viktigaste omr@den och vi efterstravar att vara en
attraktiv arbetsgivare som fréamjar en trygg och
sdker arbetsmiljo i enlighet med SDG 8.5 och 8.8.

ANSTRNDIGA
ARBETSVILLKOR
(CH EXONDMISK

Tll.'l'Am/
i

Ansvarstagande samhadllsmedborgare

Dafo efterstravar att vara en ansvarstagande
samhallsmedborgare som tar hansyn till miljé och
samhalle. Vi bidrar till ett flertal av malen i Agenda
2030. SDG 3.9 och 6.3 genom en sdker kemikalie-
hantering med bland annat m&l om utfasning av
PFAS. Dartill bidrar vi till SDG (Sustainable Develop-
ment Goal) 13.3 genom vart engagemang i klimat-
omstélliningen. Detta med mal om att minska var
klimatpdverkan och vara CO,-utslapp i enlighet med
Parisavtalet och Sveriges klimatmal. Vi har tagit
fram en etisk kod fér medarbetare och leverantdrer
och bidrar aven till SDG 16.5 och 16.10 genom

att kontinuerligt utbilda medarbetare i frdgor om
affarsetik, antikorruption och informationssdkerhet,
samt genom att ha systematiserade processer fér
riskbedémning och avvikelsehantering.
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Stabil ekonomisk aktoér

Dafo ar en stabil ekonomisk aktor
och samarbetspartner som bidrar
till SDG 8.1, 8.4 och 8.7 med mal
om hallbar tillvéxt genom forbat-
trad resurseffektivitet i konsum-
tion och produktion, samt genom
att ta ansvar for att de manskliga
rattigheterna efterlevs i hela leve-
rantorskedjan. Vi stravar efter att
minska mangden avfall och saker-
stalla en ansvarsfull hantering av
naturresurser genom att jobba
med cirkulara affarsmodeller.
Detta i enlighet med SDG 12.2,
12.4 och 12.5. Vi bidrar aven till
SDG 8.2 och 9.4 med utveckling
och uppgradering av miljévanliga
tekniker. Digitaliseringen ar ett
av Dafos strategiska malomraden
och ett viktigt verktyg for att na
en héllbar utveckling. Genom
digitaliseringen, VR och IoT bidrar
Dafo till att minska den negativa
miljé- och klimatpdverkan frén
kemikalier och vara CO,-utslapp.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

Delmaél Agenda 2030

SDG 3.9

SDG 5.1

SDG 5.5

SDG 6.3

SDG 8.1

SDG 8.2

SDG 8.4

SDG 8.5

SDG 8.7

SDG 8.8

SDG 9.4

Minska antalet sjuk-
doms- och dédsfall

till foljd av skadliga
kemikalier och
fororeningar

Utrota diskriminering
av kvinnor och flickor
Séakerstall fullt del-
tagande for kvinnor

i ledarskap och
beslutsfattande
Forbattra vatten-
kvalitet och avlopps-
rening samt oka ter-
anvéandning

Hallbar ekonomisk
tillvaxt

Frémja ekonomisk
produktivitet genom
diversifiering, teknisk
innovation och
uppgradering
Forbattra resurseffek-
tiviteten i konsumtion
och produktion

Full sysselsattning
och ansténdiga
arbetsvillkor med lika
16n for alla

Utrota tvangsarbete,
ménniskohandel och
barnarbete

Skydda arbetstagares
rattigheter och framja
trygg och séker
arbetsmiljo for alla
Uppgradera all industri
och infrastruktur for
dkad h8llbarhet

SDG 10.3 Sakerstalla rattig-

heter for alla och
utrota diskriminering

SDG 12.2 Héllbar férvaltning

och anvéndning av
naturresurser

SDG 12.4 Ansvarsfull hantering

av kemikalier och
avfall

SDG 12.5 Minska méangden

avfall markant

SDG 13.3 Oka kunskap och

kapacitet for att
hantera klimat-
foréndringar

SDG 16.5 Bekampa korruption

och mutor

SDG 16.10 Sakerstalla allmén

tillgdng till informa-
tion och skydda

de grundldggande
friheterna



Attraktiv och hallbar arbetsgivare

Arbetsmiljo och arbetsvillkor

Dafo ska vara en saker arbetsplats med ett aktivt
arbetsmiljoarbete dar fackliga organisationer och
foretag samverkar for en bra arbetsmiljo. Vi har
kollektivavtal och framjar fackligt arbete som en
del i att utveckla verksamheten.

Dafo erbjuder marknadsmassiga l6ner och arbets-
villkor i form av semester, kompetensutveckling,
friskvdrd med mera. V8ra medarbetare ska trivas
och utvecklas pd Dafo, vilket ar anledningen till att
vi uppmuntrar intern rekrytering och karriarsbyte.
Att kunna géra karrisr och prova pd andra arbets-
uppgifter inom Dafo ska vara en sjélvklarhet och
ndgot som bidrar till att starka lojaliteten, engage-
manget, men aven arbetsgivarvarumarket.

Halsa och sdkerhet

Dafos karnerbjudande ar trygghet och sakerhet.
Det &r darfor a och o for oss att vara medarbetare
kénner sig trygga och sakra pa sin arbetsplats,
och att vi har en nollvision for arbetsolyckor och
férsakrar oss om att vara medarbetare har utbild-
ningen och kompetensen som kravs for att kunna
utfora sitt arbete utan risk for skador.

Detsamma galler fér den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon. Ingen ska behdva bli sjuk av
sitt arbete, och vi satsar darfér pd atgarder som
stottar medarbetare bade privat och i arbetslivet.
Det handlar om att erbjuda friskvard och héalso-
understdkningar, men aven om att arbeta férebyg-
gande med fragor kring stress som &r arbetsrela-
terad. Dafo anser att alla har en rattighet att
kanna att arbetsmiljon och arbetets art inte ska
leda till skada med stressrelaterade symptom.

Foretaget undersoker sténdigt arbetsférhallandena
och beddmer riskerna for ohalsa. Vid sjukfrdnvaro
gors, vid behov, utredningar for att bedéma den
individuella situationen och eventuella risker

i organisationen. Vid langre frdnvaro ska en
rehabiliteringsutredning goras. Dokumentation
gors i syfte att kunna bedéma och dtgéarda arbets-
miljéforhdllandena.

Diskriminering och krankande sarbehandling
V&ra medarbetare ska vara &rliga, palitliga och visa
respekt for alla manniskors lika varde. Vi accepterar
inte diskriminering, krankande sarbehandling, sexuella
trakasserier och liknande mot kollegor, kunder och
andra affarspartners. Vi stéller samma krav pa vara
leverantorer och samarbetspartners.

Vi arbetar férebyggande med utbildningar, undersok-
ningar och riskanalyser for att motverka diskrimine-
ring och verkar for lika rattigheter och mdojligheter.
Dafo anser att foretaget uppndr battre arbetsresultat
i grupper som bestar av manniskor i blandade aldrar,
kdn, kapaciteter samt med olika etnisk bakgrund.

Vi &r overtygade om att olika livserfarenheter och
perspektiv &r nédvandigt for sdvéal utveckling av
individer som organisationer, och alla medarbetare
ska behandlas rattvist.

Integritet och ansvar

Dafo forvantar sig att alla medarbetare agerar i
enlighet med gallande lagar och forordningar samt
med vara vérderingar: innovativa, engagerade och
ledande. P& Dafo arbetar vi inte under pdverkan av
droger, mediciner eller i psykisk obalans och férstar
att vi ar varandras arbetsmiljo.

P& Dafo &r det oacceptabelt att ta emot gdvor eller
andra gratifikationer fran en affarskontakt om det
inte &r gavor av ringa varde och som har ett affars-
relaterat syfte. Vi ar affarsmassiga och féljer
marknadens spelregler. Dafo deltar inte i anbuds-
manipulationer med konkurrenter eller partners.




Arbetsmiljopolicy

Verksamheten p8 Dafo Brand ska bedrivas under
sakra och stimulerande férhdllanden med respekt
for och tillit till individen. Arbetsmiljo ar ett hel-
hetsbegrepp, som omfattar saval fysiska som
psykiska och sociala faktorer. Alla medarbetare
utgor varandras arbetsmiljo, vilket staller krav
pad dmsesidig respekt och ansvarstagande for sig
sjalva och sina arbetskamrater. Foretaget ska
verka fér en god arbetsmiljo dar vi tar hdnsyn

till arbetsbelastning, ratt arbetsredskap och att
utbildning ges for varje arbetsuppgift. Vi ska aven
verka for att minska stress och tidsbrist i arbete
som kan leda till olyckstillbud och sjukskrivningar.
Foretaget accepterar inte krdnkande sarbehand-
ling eller férhallanden i arbetsmiljén som kan ge
upphov till krankande sarbehandling. Dafo ska
folja lagar och andra krav som féretaget berdrs
av inom arbetsmiljdbomradet samt arbeta med
att standigt forbattra, utveckla och félja upp
arbetsmiljoarbetet.

Detta skall uppnds genom:

e Information och utbildning for att skapa
engagemang, kunskap och delaktighet inom
arbetsmiljdomradet.

e Systematiskt arbetsmiljoarbete och ratt
delegering till ratt niva.

« Arligen redovisa och félja upp det systematiska
arbetsmiljéarbetet.

Alla
arbetsmiljo-
forhadllanden

“Sp.1e6re



Visselblasarpolicy

En viktig ledstjdrna

P& Dafo efterstrévar vi att ha transparens och en
hég nivd av affarsetik i allt vi gér. V3r visselbldsar-
policy ar en viktig ledstjarna i detta arbete. En
visselbl@sning kallas det nar en person rapporterar
om missforhallanden hos myndigheter, féretag eller
samhallet i dvrigt. Det kan handla om saker som ar
olagliga, oetiska eller olampliga.

Anstallda ar oftast de forsta att upptacka oegent-
ligheter i foretaget. Den anstdllde kanske valjer att
inte meddela detta av radsla for att verka illojal mot
kollegor eller mot féretaget, men kan aven frukta
trakasserier. Under sddana omsténdigheter kan

det vara lattare att ignorera fallet, i stallet for att
rapportera det. Avsikten med den har policyn &ar att
uppmuntra personal att rapportera fall utan risk for
konsekvenser.

Vilka omfattas?

Utover anstéllda pa Dafo omfattas flera andra ocks3
i skyddet i visselbldsarlagen. Det kan handla om
arbetssdkanden, praktikanter, konsulter eller andra
i ett med Dafo arbetsrelaterat sammanhang. Policyn
galler alla anstallda, afférspartners och alla intres-
senter som berérs av var verksamhet. Om nagon
oegentlighet &r begdngen av féretaget eller ndgon
av deras anstallda, konsulter, partners eller leveran-
torer och rapporteras, kommer féretaget att ta itu
med det omedelbart och noggrant utreda och ratta
till i enlighet med Dafos riktlinje for visselbl&sning.
Dafo kommer dessutom att undersdka hur oegent-
ligheter kan férebyggas i framtiden och uppmuntrar
alla som berérs av denna policy att patala alla
misstankar om eventuella oegentligheter.

For att personen som visselbldser ska vara skyddad
av visselbladsarlagen ska det finnas ett allmanintresse
i det som rapporteras. Det ska aven antas att det
som personen visselbldser om &r sant och arbets-
relaterat. Det kan handla om saker som ar olagliga,
oetiska eller olampliga, s.k. oegentligheter.

Exempel pa beteenden som kan ses som oegent-
ligheter och som innefattar allt olaga och illegalt
beteende ar:

o Att medvetet bryta mot ett lands lokala lagar eller
férordningar

e Oprofessionellt beteende
e Bedrageri eller felaktig bokféring

e Verksamhet som kan &samka skada pa person
eller egendom

e Missbruk av makt eller position

 Underl3telse att ratta till, eller ta rimliga steg for
att rapportera ett fall som sannolikt kan orsaka
avsevard och oundvikliga kostnader eller férlust for
foretaget

« Diskriminering pa grund av alder, ras, kon, religion,
sexuell laggning eller etnisk bakgrund

e Intressekonflikter

Processen for visselbldsning beskrivs i Dafos policy.
Denna policy har tagits fram med utgdngspunkt

i gallande ratt. Sedan den 17 december 2021 har
Sverige en ny visselbldsarlag. Den nya lagen ger
visselbldsare ett utdkat skydd. Bland annat forstérks
ratten till sekretess och det @r nu méjligt att rappor-
tera om fler missférhallanden &n tidigare.

@dfxfo

4tt skydd mot bran|




Ansvarstagande samhallsmedborgare

Miljo och klimat

Milj6 och sakerhet ligger oss varmt om hjartat. Vara
produkter ska vara sakra bade fér manniskor och
milj6. Vi ar certifierade enligt ISO 14001 och arbetar
aktivt med miljéfragorna, bade pa foretaget och
externt. Vi foljer lagar och sdkerhetsstandards noga
och har ett valutvecklat miljéprogram med standigt
forbattrade och preciserade mal, allt i enlighet med
var miljépolicy.

Vi arbetar for att vara produkter och tjanster ska

ha klimatneutral pdverkan, och for att 6ka vara
produkters livslangd genom cirkuldra affarsmodeller.
Detta arbete drivs dels internt, dels i dialog med
kunder, kravstallare och andra intressenter. Vi har
miljiemal och handlingsplaner for att forbattra miljo-
prestandan och arbetar med att berdkna, mata och
folja upp var klimatpaverkan enligt The Green House
Gas Protocol, som ar den mest etablerade standarden
for att berakna och rapportera utslapp av véxthus-
gaser.

Samverkan for en hallbar utveckling

Dafo Brand har ett stort engagemang i olika organi-
sationer och kommittéer, SVEBRA, El-kretsen, REPA-
registret, FTI med flera. Vi deltar i Branschorganisa-
tionens arbetsgrupp som behandlar miljéfragor och
har varit med och utformat branschens gemensamma
riktlinjer for farligt avfall och miljériktig hantering av
slackmedel.

Vi ar anmalda till Kemikalieinspektionens produkt-
register och betalar arligen en kemikalieavgift for
det brandsldckningspulver och skum vi tillverkar
eller importerar.

For oss pa Dafo handlar samverkan dven om att dela
kunskap med andra aktorer for att tillsammans verka
for en hallbar utveckling. Vi anordnar seminarier

med externa inbjudna gaster for att diskutera aktuella
amnen inom héllbarhet och dela best practice. Vi

deltar dessutom i externa forum och bidrar med var
expertis och mangariga erfarenhet inom branschen.

Mutor, korruption och intressekonflikter
Dafo ar emot alla former av korruption och mutor
och verkar fér konkurrens om afférer pa réttvisa

villkor. Leveranttrer far inte erbjuda eller tillhanda-
halla gavor, kost/fortaring eller ndjesaktiviteter som
évergdr rimlighetens grans till ndgon som &r
anstalld hos Dafo eller &r familjemedlem till ndgon
som &r anstalld pa Dafo. Leverantorer till Dafo ska
undvika alla situationer och relationer dar korrup-
tion, mutor eller andra intressekonflikter kan uppsta.

Alla medarbetare ska ha Dafos bé&sta i atanke,
vilket innebar att undvika situationer dar privata,
finansiella eller andra externa intressen strider mot
féretagets intressen. Alla medarbetare pd Dafo &r
ansvariga for att rapportera om eventuella miss-
forhallanden, och ansvarig chef ar skyldig att félja
upp, dtgarda och forebygga framtida risker.

Manskliga rattigheter

Arbetet med manskliga rattigheter handlar om att
sakra vdra medarbetares rittigheter, men &ven om
att varna om manniskorna i hela v8r vérdekedja.
Detta involverar alla méanniskor vi interagerar med
och som pdverkas av Dafos verksamhet. Vi stravar
alltid efter att undvika att orsaka eller bidra till en
negativ social pdverkan och &r fast beslutna att
arbeta forebyggande for att de manskliga rattig-
heterna efterlevs. For att tillférsékra oss om att
vara leverantdrer och partners lever upp till Dafos
uppfoérandekod, arbetar vi Idpande med bland annat
processer for hallbara inkdép som innefattar allt
fran att géra en féretagsbesiktning till riskanalyser,
leverantdérsbedémning, stickprovskontroll, gransk-
ning och uppféljning.




Miljépolicy

Dafo Brand arbetar for att radda liv och skydda
egendom genom att forse vara kunder med ratt
skydd mot brand. For oss ar det viktigt att ta ansvar
for vara produkter, medarbetare, kunder och for
en hallbar vérld. Var verksamhet ska vara séiker for
bade for manniskor och miljé. Det innebér att vi
standigt utvecklar verksamheten for att minimera
var miljopaverkan. Som ett minimikrav foljer vi
lagar, forordningar och andra krav men arbetar
ocksa for att erbjuda miljoméssiga I6sningar utéver
det som forvantas. Vi dtar oss att kontinuerligt
forbattra vart miljdarbete och reducera var energi-
forbrukning. Vi arbetar fér en minskad miljopaver-
kan frén slackmedel och andra kemikalier samt fran
var utbytes- och avfallshantering. Vi tar ansvar
genom att stilla miljokrav pa véra leverantérer och
ska tillsammans med kunder och samarbetspartners
verka for mer miljoriktiga produkter och arbetssatt.
Arbetet med att forebygga och minska var miljo-
averkan sker genom kompetensutveckling,
ation samt genom matbara miljomal.

Prioriterat miljoarbete hos Dafo
e Utfasning av PFAS genom PFAS-fria vatskeslackare.

e Erbjuda kunder uppgraderingar av befintliga
produkter utan PFAS.

e Ta fram livscykelanalyser pa
brandslackare och arbeta med
cirkularitet - fr8n vagga till
vagga.

« Skifta fokus frén att salja fler
produkter till att sélja funktion
och tjdnster som I6ser samma
behov.



Uppférandekod for leverantorer

Dafos viktigaste uppgift ar att erbjuda ratt skydd
mot brand i en ekonomiskt sund och framg&ngsrik
verksamhet. Vi tar vart ansvar gentemot anstallda,
kunder, leverantérer och samhallet och kraver att
leverantérer och partners arbetar enligt var upp-
forandekod. Vi betraktar vara leverantérer som

en férlangning av den egna affaren. Dafos leveran-
torer ska strava efter att 6ka samhallsnyttan

och minska miljébelastningen genom beslut och
aktiviteter samt att:

e Folja lagar och forordningar dar de bedriver sin
verksamhet.

« Arbeta mot en hallbar utveckling avseende
samhalle och miljé samt félja de manskliga
rattigheterna.

e Tillsammans med Dafo och andra intressenter
bidra till samhallets utveckling.

Alla avvikelser frdn Dafos uppférandekod ska
undvikas. Dafo féljer en handlingsplan for att vara
etiska regler ska genomsyra hela var verksamhet.
I planen ingdr att aktivt férmedla, kommunicera
och integrera vart arbete hos vara leverantérer och
partners. Om avvikelser trots allt intraffar eller om
det finns frdgor rérande var uppférandekod eller
policyer ska personen utan dréjsmal informera
narmaste behorig chef. Alla uppgifter kommer att
behandlas konfidentiellt. Leverantoérers integritet
respekteras och uppgifter om dessa skyddas.
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Internationella regler och 6verenskommelser
Dafo stoder nedanstdende internationella regler
och &verenskommelser och kraver ocks8 att vara
leverantorer gor detta:

e FN:s Global Compact och foljer de tio principerna.

e FN:s deklaration om manskliga rattigheter,
barnarbete och ILO:s (International Labour
Organisations) konventioner.

e Bedriver sin verksamhet i enlighet med god
affarssed.

Stravar efter att stdndigt minska de ogynnsamma
miljoeffekterna av verksamheten.

Agerar som en god foretags- och samhalls-
medborgare.

De sociala, miljdmassiga och etiska atagandena
ska genomsyra samtliga kontakter med kunder,
medarbetare, leverantérer och andra intressenter.

Ej anvanda konfliktmineraler. Detta galler i alla led.

Dafo sprider denna uppférandekod till sina leveran-
torer. Leverantdrerna ska i sin tur sprida den vidare
till sina leverantérer. Uppfoérandekoden ldaggs som
en bilaga till avtalen. Samtliga medarbetare ska fa
en genomgang av Dafos uppférandekod.



Stabil ekonomisk aktor

Kvalitet

For Dafo handlar kvalitet lika mycket om att vara
produkter och tjéanster har de énskade egenskaper
som vara kunder efterfrdgar, som att vi leder verk-
samheten pa ett satt som ar effektivt och 18ngsiktigt
hallbart. Det betyder att vi i stérsta méjliga man
véljer h8llbara produkter med en 18ng livslangd.

Vi bedriver ett aktivt kvalitetsarbete enligt var
kvalitetspolicy med arliga handlingsplaner och hégt
uppsatta mal och aktivitetsplaner. Vi &r certifierade
enligt ISO 9001 och utgdr frdn var huvudprocess
som beskriver flédet fran kundbehov till kundtill-
fredsstéllelse. For att méata kundtillfredsstéllelse
eller kundnojdhet, genomfér vi I6pande NKI (N&jd
Kund Index) undersékningar per affirsomrdde med
syfte att folja upp och forbattra kundupplevelsen.
Dafos NKI undersdkning mater dven kundens upp-
fattning av Dafos hallbarhetsarbete. En viktig input
for att tydligare kunna integrera hdllbarhetsaspek-
terna i var kvalitetsledningsprocess.

Bolagsstyrning

God bolagsstyrning handlar om att sékerstalla att
féretaget skots pd ett ansvarsfullt, effektivt och
hallbart satt. Grunden for Dafos bolagsstyrning &r
vart ledningssystem dar kontinuerlig uppféljning av
tydliga nyckeltal mot val definierade mal gors.
Respektive affarsomrdde och avdelning har tydliga
mal i tre dimensioner - kund-/kvalitetsmal, operativa
mal samt finansiella mal, dar hallbarhetsaspekter
ar integrerade i varje dimension.

Overgripande hallbarhetsmal for foretaget faststalls

i foretagets ledningsgrupp och styrelse. Det handlar
om mal avseende CO,-utslapp, cirkularitet, miljo,
jamstalldhet, leverantorsuppfoljningar, avvikelse-
hantering med flera. Mal for respektive affars-
omrade och avdelning aggregeras upp pa bolags-
dvergripande niva i den man det &r majligt.
Grunden for mélframtagning inom hallbarhet &r den
arliga intressentdialogen och vasentlighetsanalysen,
dar intressenternas viktigaste fragor anvands for
att definiera vilka vasentliga hallbarhetsfragor som
Dafo ska fokusera pa. Vid genomfoérandet av en
vasentlighetsanalys tas intressenternas perspektiv

i beaktning, men aven verksamhetens risker och
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paverkan pa omvérlden for att sakerstélla att fokus
riktas pa réatt fragor.

Finansiell integritet

Integritet i var finansiella rapportering &r nyckeln till
att uppratthalla fortroendet hos vara kunder, afférs-
partners och anstallda. Dafo ar noga med kontrollen
av den finansiella verksamheten och arbetar med
olika kontrollmekanismer for att sakerstalla att den
finansiella verksamheten skots pa ett palitligt

och tillforlitligt satt. Vi betalar skatt och avgifter
enligt géllande bestammelser och har tagit fram en
skattepolicy som ett led i arbetet med den finansiella
integriteten. Vi sékerstaller att alla transaktioner
bokfdrs korrekt och i enlighet med lagstiftning och
god redovisningssed. Det betyder att vi alltid kontrol-
lerar informationens fullstdndighet och underliggande
affarsmassiga skal innan vi godkanner en transaktion
eller signerar ett dokument.

Lagefterlevnad

Dafo arbetar I6pande med omvarldsanalyser och
bevakning av ny lagstiftning for att sakerstélla efter-
levnad av géllande ratt. Vi haller oss uppdaterade
om ny lagstiftning och nya krav via myndigheternas
informationskanaler, men ar aven verksamma i olika
forum dar informationen tillgangliggérs. Det handlar
dven om att halla oss aktualiserade vid ny tolkning av
befintlig lagstiftning, négot som kan skapa ny praxis
inom omradet. Vart arbete med internrevisioner
skapar forutsattningar for oss att ratta till eventuella
brister och arbeta férebyggande med lagefterlevnad.




Kvalitetspolicy

Dafo stravar mot néjdare kunder genom att alltid Viktiga strategier for Dafos kvalitetsarbete:
tillhandahdlla den basta och mest hallbara I6sningen e Kundfokus

for "Ratt skydd mot brand”. « Standiga forbattringar

Leveransprecision - ratt material alternativt tjanst
levererad till kund vid éverenskommen tidpunkt -
ar karnan i Dafos kvalitetsléfte mot kund.

o Matbara mal for kvalitetsarbetet

o Aktivt félja upp avvikelser och vidta korrigerande

dtgarder
Leveransrelaterade nyckeltal mats och féljs upp

I6pande i alla bolagets affarsomraden samt inom
“supply chain management”. Eventuella avvikelser « Engagemang fran ledning
registreras I6pande enligt Dafos rutin for avvikelse-
hantering. Korrigerande dtgérder vidtas omedelbart.

e Engagemang frdn medarbetarna

¢ Regelbundna internrevisioner

Dafo jobbar tillsammans med sina kunder och
leverantorer for att kontinuerligt utveckla produkter,
processer samt arbetssatt for att 6ka kundnéjdhet,
tillganglighet och service samt minimera avvikelser
mot dverenskommen specifikation. Genom fokus pa Forbittra
standig forbattring samt regelbunden uppféljning
och revidering av arbetssatt och méal arbetar
Dafo for att bli en annu béattre samarbets-
partner. Arbetet utfors med hog kompetens

och pa ett sddant satt att det méoter sdval
interna som externa krav och 6nskemal.

Dafo uppfyller sjalvklart bade miljokrav,

lagar och foéreskrifter i sin verksamhet.

IHEL T

Stdandiga

forbattringar

Folja upp Genomfora
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Skattepolicy

Dafo &r ett familjeagt foretag som varnar om lang-
siktighet i agandet och styrningen av verksamheten.
Att vara en stabil ekonomisk- och socialt ansvars-
tagande aktor innebar bl.a. att betala ratt skatt i
ratt tid och i ratt land, ndgot som bidrar till en hall-
bar utveckling och genomférandet av Agenda 2030.
Vi vill ses som ett palitligt, I18ngsiktigt och ansvars-
fullt féretag som tar samhallsansvar och som alltid
agerar i enlighet med gallande lagar och regler,

och som pa ett transparent s&tt balanserar dgar-
intresset med samhallsintresset. Vi betalar skatt

i Sverige och ar ett ansvarstagande foretag som
bidrar till samhéllets utveckling och valfard.
Skattepolicyn omfattar samtliga skatter, inklusive
bolagsskatt, mervardeskatt och sociala avgifter.

Dafo har ett affarsmassigt férhallningssatt till sina
skattekostnader, men sysslar inte med aggressiv
skatteplanering. Med aggressiv skatteplanering
avses transaktioner som inte har ndgot annat
afféarsmassigt syfte an att sanka skatten eller
transaktioner som kan aventyra bolagets anseende
och uppfattningen om bolaget som en ansvarsfull
samhallsaktor.

Det innebar bland annat:

e att vi sager nej till kunder, leverantdrer och
andra samarbetspartners som inte betalar
ratt skatt

e att vi agerar nar det ar oklart om en trans-
aktion sker inom lagens ram

. s o .
e att vi noggrant valjer vara leverantorer och
samarbetspartners

Dafo forbinder sig att folja gallande skattelagar
och bestammelser. Vi betalar skatter till ratt belopp
och inom utsatt tid i enlighet med gallande ratt.

Vi lamnar in skattedeklarationer till myndigheter
inom utsatt tid och soker i oklara eller svartolkade
fall forhandsbesked fran skattemyndigheterna.
Eventuella fel i hanteringen av lagstadgade
skattefragor korrigeras och rapporteras till skatte-
myndigheterna s8 snart som méjligt efter att de
uppdagats.

Vi har en riktlinje fér visselbl&dsning som guidar
anstéllda eller utomstdende som anonymt vill
rapportera om eventuella missférhallanden.
Riktlinjen for visselbldsning galler dven for skatte-
relaterade fragor.
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Var historia

Dafo grundades ar 1919 av Nils Forssberg och John Danielson under namnet Danielson
Forssberg & Co. Foretaget startade som ett agenturféretag med bland annat en brand-
slackare i sortimentet.

Mepron BV
"

Py >

I mitten av 70-talet skapades den nuvarande I Dafo-familjen ingdr dven systerféretaget Dafo
affarsidén - det bredaste brandmaterielféretaget Fomtec och Dafo Vehicle Fire Protection. Fomtec
i branschen. D& breddades produktsortimentet driver férsaljning och tillverkning av brandslack-
och egentillverkning startades, allt under devisen ningsskum och Dafo Vehicle tillverkar och séljer
“full hand mot brand”. Namnet dndrades samtidigt slacksystem for bussar och tunga fordon. Bdda
till Dafo Brand, dar DAFO ar en férkortning av foretagen &r idag stora svenska exportorer av
DAnielson och FOrssberg. brandslackningsmateriel.

Foretaget ags sedan 30-talet av familjen Sparring Dafo ar det aldsta brandmaterielforetaget

och nuvarande agare, Thomas Sparring, ar agare i Sverige med 6ver 100 ars erfarenhet.

i tredje generationen sedan 1991. Idag ar Dafo ett av Skandinaviens ledande

De senaste &ren har vi férvarvat dotterbolaget brandskyddsféretag.

Turvata i Finland och startat Vésteras Brandservice.
Turvata saljer brandk8rsmateriel och Gloria brand-
slackare till brandskyddsféretag i Finland. Vasterds
Brandservice driver en klassisk brandservice- och
installationsverksamhet i Vésteras och Orebro.

&dafo

ratt skydd mot brand
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